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2. RESUME

Contextualisation : Laccessibilité aux soins de santé peut se représenter sous 5 composantes :
I'accessibilité géographique, la disponibilité en offre de soins, I'organisation de la structure de soins,
I'accessibilité financiére et I'acceptation socioculturelle. Elle est définie comme un des déterminants de
la santé, mais dimportantes disparités territoriales existent en France. Les Maisons de Santé
Pluriprofessionnelles (MSP) ont été développées depuis 2007 afin d’améliorer I'accés aux soins
primaires en renforcant l'offre de soins sur un territoire, et d’améliorer la qualité des soins par la
coordination professionnelle, la continuité des parcours et I'approche globale du patient. Peu de
données sont disponibles a ce jour sur I'évolution de I'acces aux soins des usagers sur les territoires
sous-dotés depuis le déploiement des MSP.

Objectifs : Explorer I'accessibilité aux soins des usagers vivant en zone sous-dotée et sur laquelle une
MSP s’est implantée.

Méthodes : Cette revue de la littérature de type scoping review a inclus tout type d’article (littérature
indexée ou grise) publiés entre 2007 et 2022 évoquant I'accessibilité aux soins des usagers en zone
sous-dense sur laquelle une MSP s’est développée. Les bases de données étaient Google scholar, Cairn
et OpenEdition Journals. Elle a été conduite en paralléle par 2 chercheurs, qui ont ensuite confrontés
leurs résultats.

Résultats : Parmi les 2831 documents screenés, 78 ont été retenus pour l'analyse sur texte intégral. La
plupart des articles s’intéressent a la dimension disponibilité en offre de soins seulement, mais
n’explorent pas les 4 autres dimensions. Ces articles évoquent les médecins, mais peu s’intéressent aux
autres professions de santé (pharmacien, infirmiers, dentistes, kinésithérapeutes...) Trés peu de travaux
qualitatifs étudient les expériences des usagers de soins sur les territoires ou une MSP s’est développée.

Discussion : Ces résultats révelent que l'accés aux soins est souvent résumé par la disponibilité en offre
de soins médicale dans la littérature. Ce travail original offre un panorama des études disponibles, et
révele les scotomes de littérature, notamment qualitatifs. Le choix de I'équation de recherche et des
bases de données a pu conditionner les résultats.

Conclusion et perspectives : Des études qualitatives explorant I'expériences des usagers permettraient
d’enrichir la compréhension des composantes de I'accés aux soins pour les MSP.



